
 

Häufige Fragen (FAQs) 
Hier finden Sie Fragen und Antworten. 
Wer kann im Hospiz aufgenommen werden? Und wann ist der richtige Zeitpunkt, um aufgenommen zu werden?  

Jeder Mensch kann aufgenommen werden, unabhängig von seinem Einkommen, der Religion oder der Nationalität.  

Es muss jedoch eine ärztliche Bescheinigung vorliegen, dass eine Krankheit weit fortgeschritten ist und eine begrenzte 
Lebenserwartung von Tagen, Wochen oder wenigen Monaten besteht. Eine Versorgung und Betreuung sind zu Hause 
nicht mehr möglich. 

An wen wende ich mich, wenn ich ins Hospizhaus aufgenommen werden möchte? 

Zunächst sollte der behandelnde Arzt konsultiert werden und die notwendige Hospizaufnahme bestätigen, danach 
kann direkt eine Kontaktaufnahme erfolgen. 

Wer übernimmt die ärztliche Betreuung? 

In unserem Hospizhaus gibt es drei Palliativmediziner*innen, die die medizinische Versorgung sicherstellen. Der 
Schwerpunkt hierbei liegt bei der palliativen Versorgung, d.h. einer schmerz- und symptomlindernden Behandlung. 

Diese sind 24/7 erreichbar. 

Wird im Hospizhaus aktive Sterbehilfe geleistet? 

Nein, in Deutschland ist aktive Sterbehilfe gesetzlich verboten. 

Wir begleiten und behandeln Ihre Symptome mit den palliativmedizinisch möglichen Maßnahmen, um ein 
größtmögliches Maß an Symptomlinderung für sie zu erreichen. 

Ist die pflegerische Versorgung rund um die Uhr gewährleistet? 

Ja, wir ermöglichen Ihnen eine kontinuierliche Betreuung, um Ihre Bedürfnisse in jeder Phase zu erfüllen. Unser 
Pflegeteam ist auf Ihre medizinische, psychosoziale und palliative Versorgung speziell geschult 

Darf mein Haustier mit mir einziehen? 

Je nach Art des Haustieres entscheiden wir individuell, ob es zu Besuch kommen oder mit einziehen darf. 

Gibt es feste Besuchszeiten? 

Nein, das Hospizhaus Gifhorn verfügt über flexible Besuchszeiten. Somit können Sie jederzeit von Ihren An- und 
Zugehörigen besucht werden. Auch Kinder sind gerne gesehen. 

Wir empfehlen, dass Sie Ihre Besuchsregelungen mit uns direkt besprechen, so dass der Besuch für alle Beteiligten 
unterstützend und angemessen ist. 

 

 



 

Gibt es eine Kinderbetreuung? 

Die Ehrenamtlichen Helfer*innen können nach Absprache die Betreuung ihrer Kinder im Haus übernehmen. 

Kann ich eine Familienfeier im Hospiz ausrichten? 

Ja, das ist nach Absprache mit der Pflegedienstleitung grundsätzlich möglich. 

Dürfen meine An- und Zugehörigen bei mir übernachten? 

Ja, das ist nach Absprache mit der Pflegedienstleitung grundsätzlich möglich. 

Darf ich im Hospizhaus rauchen? 

Für Nichtraucher ist rauchen sehr unangenehm und störend. Und gefährlich ist es auch. Danke, dass Sie innerhalb des 
Hauses nicht rauchen. Bitte sprechen Sie uns an und wir finden gemeinsam eine Lösung. 

Gibt es WLAN? 

Ja. 

Gibt es auch Beschäftigungsangebote? 

Eine Andacht alle zwei Wochen ist das einzige regelmäßig wiederkehrende Angebot. 

Es gibt aber immer wieder sowohl von den ehren- als auch den hauptamtlichen Mitarbeiter*innen wechselnde 
Angebote für die Gäste und ihre An- und Zugehörigen. 

Dies können Spielenachmittage, ein Café oder auch Musik im Hospizhaus sein. Außerdem begleiten unsere 
Ehrenamtlichen die Gäste gerne individuell nach deren Bedürfnissen und gehen z.B. mit Ihnen spazieren (auch im 
Rollstuhl), lesen vor oder haben ein offenes Ohr für deren Sorgen und Nöte. 

Darf ich auch wieder ausziehen oder darf ich zwischendurch das Hospizhaus verlassen?  

Sollte sich die Krankheit stabilisieren, so kann ein Gast wieder vorübergehend oder auch auf Dauer entlassen werden. 
Auch Tagesausflüge sind möglich. 

Kann ich meinen Glauben oder meine Spiritualität ausleben? 

Das Hospizhaus Gifhorn ist eine nicht konfessionell gebundene Einrichtung. Unsere Mitarbeiter*innen werden aber 
gerne versuchen, Sie bei der Ausübung ihres Glaubens / Ihrer Spiritualität zu unterstützen. 

Ein paar Stunden die Woche ist ein Seelsorger im Haus, der gerne auch zu Ihnen kommen kann.  

Natürlich darf ihr Pastor, Imam oder spirituelle Unterstützer*innen Sie ebenfalls gerne besuchen und begleiten. 

Wie lange kann ich im Hospizhaus bleiben? 

Solange die Voraussetzungen für einen Hospizhausaufenthalt bestehen und Ihre Krankenkasse den Aufenthalt 
genehmigt. 

 

 



 

Werden auch Kinder und Jugendliche aufgenommen?  

Das Hospizhaus Gifhorn nimmt keine Kinder auf. 

Wer kümmert sich um meine Wäsche? 

Wir freuen uns sehr, wenn die An- und Zugehörigen sich um die persönliche Wäsche unserer Gäste kümmern. Sollte 
das nicht möglich sein, wird das von den Mitarbeiter*innen mit übernommen. 

Entstehen für mich Kosten für meinen Hospizhausaufenthalt? 

Die Begleitung ist für Sie kostenfrei. 

Das Hospizhaus bekommt lediglich 95% von den Kostenträgern erstattet und ist daher darauf angewiesen die 
restlichen Kosten über Spenden abzudecken.  

Wie kann ich das Hospizhaus Gifhorn unterstützen? 

Es gibt viele Arten, wie Sie dazu beitragen können, dass die Arbeit im Hospizhaus Gifhorn weiterhin bestehen kann. 

Erzählen Sie in Ihrem Freundes- und Bekanntenkreis über Ihre Erfahrungen mit uns. 

 

Werden Sie Spender*in. Wir sind froh und dankbar über jede Spende. 

Kontoinhaber: Hospizhaus Gifhorn 

IBAN: DE02 2695 1311 0162 4020 10 

Verwendungszweck: Anlass, Vor- und Zuname (ggf. Adresse) 

Sie können auch direkt über unsere Homepage spenden: https://www.hospizhausgifhorn.de/spenden/ 
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